
恢復服務並為第六波疫情作準備



現況

⚫ 所有由社署資助的福利服務，由5月16日起恢復正常服務

 各項服務仍會以預約方式進行；小組活動亦可以網上形式，或按當時生
效的《預防及控制疾病（禁止聚集）規例》（第599G章）下有關禁止
於公眾地方進行群組聚集的規定進行

⚫ 安老院／護養院／殘疾人士院舍進行檢測

 住客特別檢測 (5月6日開始分4個階段進行)

 院舍員工每天快速抗原測試 / 強制指明檢測 (5月下旬)

⚫ 政府已成立由勞工及福利局牽頭的「加強院舍抗疫能力跨部門工作小組」，
為應對可能出現的第六波疫情檢視現況，以及商議有效而可行的改善措施



加強院舍抗疫能力

⚫ 社聯與安老院／護養院／殘疾人士院舍業界代表於5月18日約見政
府代表(包括勞福局、社署、醫管局及衞生署)，就加強院舍抗疫能力
表達關注的事項和交換意見。

⚫ 業界建議需要改善的方向和重點，包括：

(1)跨局、跨部門與業界的合作及溝通

(2)院舍環境的改善

(3)檢疫及隔離政策及安排

(4)防疫物資及人手



加強院舍抗疫能力

(1)跨局、跨部門與業界的合作及溝通

 設立三方的恆常溝通平台：院舍、社署、衞生防護中心

 與業界共同總結第五波的經驗，為第六波規劃前瞻性的危機管理

 建立危機處理機制，在疫情再爆發時共同訂定即時處理策略及安排

(2) 院舍環境的改善

 專家到院舍進實地視察，檢視通風系統、污水系統、防感染措施，並
擬訂可即時執行的具體改善建議

 提供資源，簡化程序，協調各部門落實執行改善建議計劃



加強院舍抗疫能力

(3)檢疫及隔離政策及安排

 表達院舍並不合適進行「原址隔離」

 確保醫療系統的承接力及足夠社區隔離檢疫設施

 支援院舍增加負壓的隔離床位安排

(4)防疫物資及人手

 檢視院舍的人手配置，增加機構為本護士人手增強防感染措施

 精簡各樣呈報和減省行政工序，紓緩人手壓力

 適時提供適量及適合的防疫物資，並支援院舍引入科技及新產品



其他的準備

• 於服務發展常設委員會及相關委員會/網絡作討論，需總結過去的經
驗和為第六波疫情作其他準備，包括：

◆服務使用者(如：照顧者、殘疾人士、少數族裔等)，於疫情期間
面對資訊不足的問題(information gap)

◆探討資訊科技的應用如何協助抗疫 (application of ICT)

◆推動社區層面支援有需要的服務使用者抗疫
◆對服務使用者及康復院友的後續支援，尤其是精神健康方面和特
定組群(如：照顧者)

◆業界同工的支援，尤其是壓力處理和處理疫情的資訊和能力方面；
不單只院舍員工，也需關注各服務的前線員工和領導層的需要


